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Muc tiéu tong quat cua dé tai luan 4n 13 nghién ctru mbi quan hé giira niém tin tiéu
dung va chi sd thi truong ching khoan tai cac qudc gia c¢6 thu nhap trung binh. Thong qua
két qua nghién ctru, dé tai luan an da c6 nhitng déng gép mai vé mit hoc thuat, Iy luan,
luan diém méi vé khoa hoc va thuc tién nhu sau:

1. Vé mit khoa hoc:

Mot 1a, Ludn an da h¢ théng ho4, luan giai khuac chiét va 1am o hon mot sd van
dé 1y luan va thuc tién: Vé chi sb niém tin tiéu dung, chi s6 thi truong chimg khoan, 1y
thuyét nén tang cho thay ton tai mdi quan hé gitra niém tin tiéu dung va chi s thi trudong
ching khoén, hé thong hoa vé quan tri cong, vai trd clia quan tri cong trong mbi quan
hé giira niém tin tiéu dung va chi sd thi truong ching khoan, phuong phap do ludng chi
sd niém tin tiéu dung, chi s6 thi trudng chimg khoan, quan tri cong, thong ké phan tich
céc nghién ctru trude c6 lién quan dén luan an.

Hai 13, Lu4n an dé xuit duoc phuong phap tinh toan chi s6 niém tin tiéu dung:
Céc qubc gia trén thé gidi da sir dung 3 phwong phap tinh chi s niém tin tiéu dung 1a
phuong phap tinh theo gia tri can bang, phuong phap tinh theo d6 khuéch dai, phuong
phap tinh theo gia tri twong dbi. Lam co so cho viéc phét trién phap phuong do ludng

cho cac nghién ctru tiép theo.



Ba 13, Luan an d4 nghién ctru va chtrng minh duoc rang quan tri cong co tac dong
manh mé& dén mdi quan hé giita niém tin tiéu dung va chi sd thi truong ching khoan tai
cac qudc gia co thu nhap trung binh cao va cac qudc gia c6 thu nhap trung binh thap.
Diéu nay 1am rd ban chit Iy thuyét vé nha nudc trong quan 1y diéu hanh nén kinh té.

2. Vé mit thye tién:

Thi nhét, Luin 4n phan t6 cac nudc tién hanh didu tra niém tin tiéu dung va tinh
toan chi s niém tin tiéu dung theo nhom. Pong thoi chuan hoa dir liéu niém tin ticu
dung trong toan miu nghién cru. Luan 4n nghién ctru trén so liéu téng hop cua quan tri
cong. Tl d6 1am rd ban chat ciia quan tri cong tac dong dén mdi quan hé giita niém tin
tiéu dung va chi s6 ching khodn cua cac qubc gia nghién ctru.

Thir hai, Luan 4n da nghién ctru bién quan tri cong gdm: Tiéng noi va giai trinh,
On dinh chinh tri, Hiéu qua chinh pht, Chét luong luat 1&, Nha nuéc phap quyén va
Kiém soat tham nhiing trong méi quan hé gitta CCI va SMI tai cac qudc gia c6 thu nhap
trung binh. Tir d6 1am rd hon ban chit cta quan tri cong tac dong dén mdi quan hé gitra
CCI va SMI tai cac qudc gia c6 thu nhap trung binh. Luan 4n di tach biét cia cac miu
nghién ciru theo thu nhap gém 3 truong hop lay mau, trong d6 mdi trudng hop chia
thanh 2 miu phu (Mau cac nudc co thu nhép trung binh thdp va miu cac nude c6 thu
nhdp trung binh cao) ma cac nghién ctu trude chua thyc hién va chiing minh ro ban
chat trong méi quan hé nay. Pong thoi, luan an da chuan héa dir lidu trong toan miu
nghién ctru khi xem xét ban chét cia quan tri cong dén mbi quan hé CCI va SMI (chua
c6 nghién ctru nao thyc hién) do d6 ching minh tinh vitng chic cta dir liéu va mé hinh
ma ludn an da nghién ctru.

Thir ba, Luan an d3 phat hién méi, d6 1 ¢6 ton tai su tac dong manh mé cua
niém tin tiéu dung 1én chi s6 thi truong ching khoan dudi tac dong cua quan tri cong
trong giai doan khao sat, va chiéu nguoc lai 13 tic dong cua chi s thi truong chang
khoan 1én niém tin tiéu dung van c6 tdn tai nhung khong dang ké trong hau hét cac
truong hop ma tac gia da trinh bay. Tuy nhién, cac ct s¢ cia gia tri CCI va SMI trong
qua kht cling anh huéng manh dén gia tri CCI va SMI & hién tai. Diéu nay cho thay
cong tac quan tri cong cd anh hudng dén quan 1y nha nudc, tac dong dén tam 1y nha dau
tu va nguoi tiéu dung.

Thit tw, Luin 4n ngoai chimg minh quan tri cong c6 tac dong dén mdi quan hé
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giita niém tin tiéu dung va chi s6 thi truong chimg khoan tai cic quéc gia co thu nhap
trung binh cao va cac qudc gia co thu nhap trung binh thap, luin an con nghién ctru mbi
quan hé giira niém tin tiéu dung va chi s thi truong chimg khoan tai Viét Nam trong
giai doan dich Covid 19. Ttr d6 c6 dugc cac ham y phu hop cho Viét Nam.

Toém lai, Thong qua phuong phap nghién ctru thich hgp va c6 do tin cay dua trén bo dix
liéu nghién ctru duoc trich tir cac t6 chirc uy tin trén thé gii. Vi bo dir liéu dang tin
cay cung vo1 cac phat hién tir viéc phan tich va nghién ctru thuc nghiém, luén an s€ dua
ra cac goi y chinh sach phu hop hon, trg giip cho cac nha lam chinh séch cua chinh phu
6 thém co sé lya chon, dé dua ra cac chinh sach va quy dinh nham nang cao méi trudng
quan tri cong theo hudng cong khai va minh bach, gop phan thiic ddy mdi quan hé gitta
niém tin tiéu ding va chi sb thi trudong chimg khoan, tir 46 hd tro nhitng hoat dong kinh
té va sau cung 1a thuc day tang truong kinh té.
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