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sé: /641 /QP-PHTCM Thamh phé Hé Chi Minh, ngayd0 thang 3-ndm 2023

QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé cong tac truyén thong
tai Treong Pai hoc Tai chinh — Marketing

' HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

Céin cit Ludt Gido duc dai hoc ngay 18/6/2012; Ludt sira doz, b6 sung mét sé
diéu ciia Lugt Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018;

Cdn cik Nghj dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng ddn thi hanh mjt so { diéu ciia Ludt sira déi, bé sung mét s6 diéu
cuia Ludt Gido duc dai hoc;

Céin cir Quyét dinh sé 1138/0D-TTg ngay 04/8/2017 cia Thu tu'ang Chinh
phii vé viéc sap nhdp Truong Cao ding Tai chinh — Hdi quan vao Truong Dai hoc
Tai chinh — Marketing;

Can cik Nghi quyét s6 1 3/NQ DHTCM-HPT ngay 28/9/2021 cua Hoji dong
truomg vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Truong Pai hoc Tai chinh
— Marketing; ' _

Can cik Quyét dinh s6 1507/0P-PHTCM ngay 09/6/2022 cua Hiéu truong vé
viéc cong bé Bé nhan dién thuong hiéu Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Theo d@é nghi ctia Gidm d@bc Trung tam Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép.

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a Quy dinh vé cong tac truyén

thong tai Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.
Pidu 2. Quyét dinh ¢6 hidu lyc k& tix ngay ky. Truéng cdc don vi, doan thé
thudc Trudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. @V’

Noi nhin:
- Héi ddng trudng, Ban Giam hiéu (dé b/c);
- Nhu Piéu 2 (dé t/h);
- Lwu: VT, TSQHDNg, -~
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QUY DINH

Shgt4€ truyén thong tai Trlm’ng Dai hoc Tai chinh - Marketmg
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: foll /OP-PHTCM ngayd0/7/2023 ciia
Hiéu truong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi 4p dung

Quy dinh nay ap dung dbi véi cac hoat dong truyén théng, quang ba vé Truong
Dai hoc Tai chinh — Marketing hodc c6 lién quan dén Truong do Trudng, cic ca nhan,
don vi trong Trudng va céc td chirc, c nhan ngoai Truong thuc hién.

Piéu 2. P6i twong ap dung

1. C4 nhén: bao gdm toan bo vién chirc, ngudi lao déng va nhitng ngudi dang
hoc tép, 1am viéc dudi su quan ly ciia Nha trudng;

2. Cac don vi tryc thudc Trudng: bao gdm toan b cac Phong, Ban, Khoa,
Vién, Trung tdm, Tram, cac t chirc doan thé.

3. C4 nhén, td chirc bén ngoai Trudng: bao gdm cac tb chirc, c4 nhan bén ngoai
¢6 stt dung céc thong tin, hinh 4nh, phim ngén, tir liu ctia Trudng dé truyén théng, quang .
b4 hoiic c6 cac bai viét, phéng sy, phim ngén...lién quan dén hoat dong ctia Nha trudng.

Diéu 3. Muc dich

Quy dinh nay thé hién nguyén tic, quy trinh thuc hién, quyén han va trach
nhiém trong cong tac truyén thong tai Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Piéu 4. Nhirng nguyén tic chung

1. Pam bao su théng nhét, c¢6 su phén cong rd rang, han ché su ch(‘?;ng chéo,
lang phi nhim nang cao hiéu qua hoat ddng truyén thong. |

2. Hoat dong truyén théng phai c6 ké hoach, ding dinh huéng va huéng dén
dtng dbi twong, ding thoi diém. K& hoach truyén théng phai dugc cip c6 thAm quyén
phé duyét.

3. N6i dung truyén théng phai bao dam tinh trung thwe, chinh x4c, rd rang,
khong gdy thiét hai cho nguoi tiép nhan thong tin; dam bao phuc vu cho muc tiéu
gi4o duc chinh tri tu twéng, cb dong, quang bé, phd bién thong tin rong rdi trong vién
chire, ngudi lao dong va nguai hoc; khong vi pham céc quy dinh ctia Pang, Nha nuée.
Pon vi, ca nhan thyc hién nhiém vu truyén théng chiu trach nhiém trudce phap luét vé
noi dung truyén thong.



4. Cac san phAm/4n phim déu ra ciia céc hoat dong truyén thong phai phu hop
v6i bo nhén dién thuong hi¢u cia Trudong (mau sic, hoa tiét, phong chi¥). Trong mot
s6 hoat ddng, su kién cu thé c6 thé tuy chinh, thém bét nhung khoéng dugc sai khac
hoan toan (Huéng din sir dung Bo nhén dién thurong hiéu tai https://ufm.edu.vn/bo-
nhan-dien-thuong-hieu-ufm-373.html).

Piéu 5. Cac loai hinh hoat dong truyén thong

1. Céc hinh thirc truyén théng do Trudng thuc hién

a) Thong bao ndi bd: g(‘")m thong bao ndi b don vi va thdong bao ndi bd Truong.

b) Ban tin diém tudn (UFM NEWS).

c¢) Béang ron (bandroll), ap phich (banner, poster), to roi, bang quang céo dirng
(standee), pa-no trong khudn vién Truong va tai cic su kién quang ba ngoai Trudng.

d) Tin tirc trén cong thong tin dién tir (website) cia Truong.

e) Cac bai ding, phim ngén trén mang x4 hoi (Facebook, Youtube, Tiktok, Zalo).

f) An phdm/ San phim quang bé (T4p san, thu ngé, t& roi, phim gi6i thiéu, ky
niém chwong, qua ting...). '

g) Céc bubdi hop béo hoic théng cdo bao chi.

h) Céc qudy trung bay, gian hang trién 13m trong cac su kién.

2. Céc hoat dong truyén thong vé Trudng tir cac co quan, t6 chirc bén ngoai

a) Céc bai viét v& Trudng hoic lién quan dén Truong trén béo gidy, bao dién
tir, trang mang x& hoi cia cac dbi téc.

b) Céc chuong trinh truyén hinh, phét thanh c¢é su tham gia ciia c4c don vi, c4
nhén v& c4c vin d& lién quan dén Truong.

¢) Céc tin tire, phong sy vé cac hoat dong ciia Truong trén céc kénh truyén
hinh, dai phat thanh, cdc co quan bao chi Trung wong va dia phuong.

3. Hoat dong td chirc cac su kién truyén thong c6 st dung dia diém thubc
quyén quan ly ciia Truong. '

Pidu 6. Cac hoat ddng dwoc wu tién truyén thong

Céc hoat dong truyén thong tai Truérrig DPai hoc Tai chinh — Marketing dugc
wu tién theo cp d6 sau:

1. Céc hoat dong chinh tri, tuyén truyén ky niém céc ngay 1& 16n, cdc su kién
chinh tri trong ndm theo quy dinh ctia Pédng, Nha nudc, cua td chirc chinh trj — xa hdi
va Nha truong.

2. Céc hoat dong cép truong do Pang iy, Ban Giam hiéu chi dao, phé duyét.

3. Hoat dong ctia cac don vi trong Trudong duge nha truong phé duyét.

4, Hoat dong ctia cac don vi bén ngoai duge Nha tredng phé duyét.



Pidu 7. Hanh vi cAm trong truyén théng

1. Lam tiét 16 bi mat nha nuéc, phuong hai dén doc lap, chu quyén quéc gia,
an ninh, qubc phong.

2. Thiéu thAm my, tréi véi truyén théng lich str, viin héa, dao dac, thuén phong
my tuc Viét Nam.

3. Lam anh huéng dén m§ quan, trit tu an toan giao thdng, an toan xa hoi.

4. Gay anh huong xAu dén sy ton nghiém dbi véi Quéc ky, Québc huy, Qubc
ca, Pang ky, anh hung dan tdc, danh nhén van hoa, 1anh tu, 1anh dao Dang, Nha nude.

5. C6 tinh chét ky thi dan tdc, phan biét ching tdc, xdm pham ti do tin ngudng,
t6n gido, dinh kién vé gidi, v& ngudi khuyét tat.

6. Xuc pham uy tin, danh du, nhéan phim cuia td chirc, c4 nhéan; [am mét doan
két ndi bo.

7. C6 st dung hinh anh, 10i n6i, chit viét ctia ca nhan khi chua dugc c4 nhan
d6 ddng ¥, trir trudng hop duge phép ludt cho phép.

8. Treo, dit, dan, v€ cac san phé‘.m quang cdo, rao vt trén cdt dién, giang
dudng, hdi truong, cac phong 1am viée, phong thi nghiém thuc hanh, ky tic xa.

9. Ghy thit hai cho ngudi tiép nhan thong tin.

10. Lam mét vé sinh, canh quan méi trudng.

11. Hinh thirc thé hién dam béo tinh thAm m§, khéng vi pham thudn phong m§
tuc va cac quy dinh cla phép luét. Déi v6i cac hinh thirc thé hién c6 st dung logo ctia
Trudng phai tuén thi theo ding cac quy dinh trong B6 nhén dién thuong hi¢u.

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CU THE

Diéu 8. Phéi hop truyén théng ndi bd

1. Phdi hop truyén théng ndi b 14 qua trinh trao d6i, thao luan gifta cac don
vi trong Truong véi cac don vi phy trach truyén thong (Trung tdm Tuyén sinh va
Quan hé doanh nghiép) nhim x4y dung ké hoach, 1én phuong 4n trinh Ban Gidm hiéu
phé duyét va thyuc thi céc hoat dong truyén thong, quang ba mdt hoat dong, sy kién
cu thé do don vi d6 chu tri. _

2. San phdm truyén théng dau ra ciia qud trinh phéi hop truyén thong ndi bd
thé hién duéi céc hinh thire: cac bai viét/théng béo dang tai trén cong thong tin dién
tir/cac trang mang x4 hdi cia Truong; tin tirc trén ban tin diém tuln; cac 4n phim thiét
ké (to roi, bing ron, phong nén, bang quang céo ding...); phim gidi thiéu; cac chuyén
trang su kién, gian hang trién 13m va céc hoat dong khac theo ké hoach cu thé. -



3. Pon vi d& xuét phdi hop truyén thong phai chuyén dé xuit ctia minh (theo
méu Phu luc 01) kém theo céc thong tin lién quan dén don vi phu trach truyén thong
(Trung tam Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép) mudn nhét 01 tudn trude khi su
kién dién ra. '

4. Quy trinh phéi hgp truyén théng (muc 1 Phu luc 2).

Piéu 9. Phéi hop truyén thong ra bén ngoai

1. Hoat dong truyén thong, quang ba v& Trudng ra bén ngoai trén bao gidy,
bao dién tir, website ciia cac dbi tac duge thuc hién dudi dang tin tirc, bai viét tbng
hop; thuc hién trén céc dai phat thanh — truyén hinh duéi dang tin tirc thoi sy, phéng
su tng hop vé mdot sy kién tiéu biéu, thong tin ndi bat hodc thanh tuu ciia Nha truong
trén tht ca céc linh vuc.

2. Truyén théng, quing ba trén bao gidly, béo dién tir, céc kénh phat thanh —
truyén hinh c6 thé dwgc thuc hién theo ké hoach truyén thong ndm hoc da duoc thong
qua hoic theo tinh hinh thyc té phat sinh nhu cAu truyén thong ctia don vi, gidi thiéu
vé céc linh vuc, chi dé ndi bat, can quang b4 rong rai.

3. Cach thirc thuc hién truyén théng, quang ba trén bao gidy, bdo dién tir va
céc kénh phét thanh — truyén hinh gdm: g thong tin, gi¢i thigu dé tai cho phong
vién; giri tin bai dé thyc hién dén toa soan/phéng vién dé d@ xuét dang tin; moi tham
du, dua tin v& hoat dong/su kién; ky két hop tac, hop dong truyén théng, quang céo.

4. Céc thong tin dugc sir dung trong bai viét phai do céc don vi hodc cic ca
nhan c6 lién quan cung cp, ddm béo tinh chinh xéc, day di. Céc ndi dung cung cp
théng tin cho cac don vi bdo chi khong vi pham Khoan 2 Diéu 38 Luit Béo chi nim
2016 va céac quy dinh tai Diéu 7 cta quy dinh ndy, phai théng qua su kiém duyét tir
don vi chirc ning va Ban Giam hiéu (trong trudng hop can thiét) trudc khi phat hanh.

5. Pon vi chitc ning ¢6 nhiém vu theo doi viéc déng tai thong tin, bai phong
su clia cac co quan bdo chi sau khi da tiép nhan thong tin, phat hién va kién nghi xtr
ly d6i véi cac truong hop co quan béo chi dua tin khong dung voi nhiing thong tin
Trudng da cung cap. '

Pidu 10. Phwong thirc thwe hién

1. Thong bao ndi bd

a) Thong bdo ndi b 1a cic thong béo do Trudng hodc cac don vi sda.n thao
dya trén chirc ndng, nhiém vu nhim muc dich truyén tai théng tin dén mot hay nhiéu
d6i tuong nhén tin, cu thé duge quy dinh rd trong thong béo.

b) Thong bao phai dap ing dugce cc ti€u chuén, quy dinh ctia viin ban hanh chinh.

¢) Thong béo ndi bd cia Truong do Ban Giam hiéu phé duyét, théng bao ndi
bd ctia don vi do Trudng don vi phé duyét.



d) Thong béo ndi bd Trudng sau khi duge Ban Giam hi¢u phé duyét phai giri
ngay t6i cac don vi va cé nhén lién quan (thong qua cdng Thong bao ndi bo) va cham
nhit 13 15 ngdy trude khi sy kién didn ra (néu 12 thong béo v& su kién), dong thoi phai
dugc truyén thong trén cic kénh truyén thong.

¢) Thong bao ndi b don vi sau khi duge Trudng don vi phé duyét phai giri
ngay cho cic don vi va cd nhén ¢ li€n quan (néu 13 théng bao chung), chdm nhét 1a
07 ngay trude khi su kién dién ra (néu la thong béo vé sy kién), déng thoi phai dugc
ding tai trén website va cac kénh truyén théng khéc cua don vi (néu co).

2. Ban tin Diém tuin (UFM NEWS)

a) Ban tin diém tudn (UFM NEWS) tong hop cac tin tirc ni by ciia Trudng
trong khoang mét thoi gian xac dinh. Ndi dung ban tin dugc gii téi toan thé vién
chire, ngudi lao dong va nguoi hoc trong Truong nhim muc dich gitip vién chic,
ngudi lao dong va ngudi hoc nim bt nhanh chéng céc st kién, hoat dong dién ra
trong Truong & thoi gian diém tin.

b) Ban tin didm tudn dinh ky xuit ban 1 s&/1 tuan.

¢) Céc tin xuét hién trén Ban tin diém tuin phai thoa man mot trong cac tiéu
chi sau: (1) 14 hoat dong/su kién c6 quy md cép Truong do don vi chu tri trong thoi
gian diém tin, (2) 1a su kién, hoat dong chinh/quan trong clia don vi dugc thyc hién
trong thoi diém diém tin, (3) 12 thanh tyu trong thdi gian dai ctia don vi duge ghi nhén
tai thori diém diém tin, (4) khac: do Ban bién tap xem xét, quyét dinh.

d) Chu tric tin trong Ban tin diém tuAn (UFM NEWS) gbm céc thinh phén:
tén don vi, tén hoat dong/su kién, thoi gian dién ra, ndi dung va hinh anh, video kém
theo (néu co).

e) Thoi gian tiép nhn tin: c4c don vi c6 trach nhiém tdng hop tin tirc va gti
vé cho don vi chirc ning thuc hién Ban tin (Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh
nghiép) vao 18g00, thir 5 hang tuén.

f) Quy trinh thyc hién Béan tin Diém tudn (Muc 2 Phu luc 2)

3. Tin tic trén cdng thong tin dién ti Trudng

a) Tin tic ding trén cng thong tin dién tir Trudng 1a nhimg théng tin tong
hop dugc thé hién dusi dang tin bai su kién, bai viét tong hop, bai phong van vé céc
linh vuc ddo tao, khoa hoc cong nghé, hop tac qudc té, su kién, sinh vién...huéng
dén céc dbi twong 14 vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc va nhitng ban doc can
thong tin vé gido duc n6i chung, cac hoat dong gido duc, nghién ctu tai Truong Dai
hoc Tai chinh — Marketing noi ri€ng.

b) Céac nhom tin tirc chinh gém: tin tirc chung, dao tao, khoa hoc cong ngh¢,
hogp tac dbi ngoai. Dbi voi cac hoat dong, su kién ndi bét trong mot khoang thoi gian



nao d6, Ban bién tip website s& quyét dinh m& thém céc chuyén muc d& cap nhat cac
tin tirc lién quan.

¢) Tin tirc ding tai cAn d4p tmg dugc tinh chinh x4c, kip thdi, huéng dén dam
bao céc yéu tb co ban véi chu tric SW+1H. (What: Didu gi di xay ra?; When: Xay ra
khi ndo? Where: dia diém xay ra sy kién; Who: Lién quan dén ai? Why: Nguyén
nhan, yéu tb tac dong dén viéc xay ra su kién; How: Su kién, hoat dong dién ra nhu
thé nao).

d) Tin tirc vé céc su kién phai dugc dang trong cling ngay hodc t6i da 01 ngay
sau khi sur kién dién ra d6i véi su kién quy md cép Trudng trd 1én va tbi da 03 ngay
dbi vai su kién/hoat dong khac.

e) T6 chirc, hoat dong cua trang thong tin dién tir Trudng phai tuén thu cac
quy dinh ctia Ludt An ninh mang.

f) Quy trinh thuc hién Ban tin ding website Truong (muc 3 Phu luc 2).

4. Bing ron, pa-nd, to roi, bang qung cdo dung

a) Bing ron (Bandroll) tuy€n truyén nhiém vu chinh tri: Chdo mimg céc ngy
18, cac su kién 16n cia d4t nde, cia Trudng; tuyén truyén bau cir Pai biéu Quéc hoi,
Hoi dng nhén dan céc cép hoic céc khiu hiéu tuyén truyén vé cac hoat dong clia
Trudong quy dinh mau séc, kich thudc, vi tri treo nhu sau:

— Mau séc: Nén dé, chit vang;

— Kich thudc: theo kich thuée cu thé tai cac co s& dio tao ciia Nha trudong.
Tru s& chinh: 5m x 1.2m; '

Co s& Quén 7: 6.6m x 1.2m hodc 5m x 1.2m;
Co s¢ Tp. Tha Bac: 7.5m x Im

Vi tri: Treo tai vi trf d4 dugce xac dinh sén tai cdc co s¢ dao tao.

Hinh thire: In hiflex bat x4m, x6 cdy 2 d4u, duc khoen & gitfa.

Béng ron tuyén tuyén céc hoat ddng mang tinh chién dich, phong trao cuia cdc
don vi, doan thé trong va ngoai Trudng (tuyén truyén phong, chéng ma tiy, an toan
giao thong, khong hut thudc 14, hdi thao, cb dong céc hoat dong van héa, thé thao...):
Khéng dugc 1am nén d, chit vang, sir dung tong mau phtt hop v6i ndi dung chwong
trinh. C4c thiét ké phai dugc cdp lanh dao phé duyét trude khi in va thi cong.

b) Bang quang céo dimg (standee): mau séc, hinh anh thé hién phit hop v6indi
dung cuia chwong trinh, khong vi pham céc quy dinh ctia Nha nude, khong vi pham
Quyén s hitu tri tué.

_ Kich thuéc (20i ¥): 1,8m x 0,8m hodic 1,6m x 0,6m.

— Hinh thtre: in PP cin mang béng, duc 13 4 dau (dang standee chit X).



¢) To roi (Poster, Flyer): mau sic, hinh anh thé hién phi hop véi ndi dung ctia
chuong trinh, khong vi pham cac quy dinh cia B Thong tin va Truyén thong, khong
vi pham Quyén s& hitu tri tué.

— Kich thuéc (goi y): 42cm x 59.4cm (A2), 59.4cm x 84.1cm (Al).

— Hinh thire: in PP cé4n mang béng, mit sau co6 keo.

d) Quy trinh thwe hién thi céng, in 4n va treo Bang ron, bang quang cdo...
(muc 4 Phu luc 2).

5. An phim, san phdm quang bé khéc

a) Cm nang gi6i thiéu Truong: 1a 4n phdm bao gbém todn bd thong tin khai
quét vé Trudng (lich st hinh thanh, st ménh tAm nhin, co cu té chirc, hoat dong dio
tao, chuong trinh dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc, hop tac quc té...) dugc
st dung trong céc sy kién khanh tiét (danh ting cc dbi tac) hodc trong céc sy kién
quang ba (danh ting ngudi hoc). Nbi dung ctia cAm nang gi6i thiéu Truong do don
vi chut tri xdy dung bd cuc, céc don vi hd trg cung cp thong tin. Noi dung sau khi
bién tap, chinh Iy phai dugc sy phé duyét cua Ban Giam hi¢u. Hinh thirc ciia cam
nang giéi thiéu c6 thé tily chinh kich thuéc ciia 4n phdm dé phi hop v6i nhu cau thé
hién thong tin va ddi tuong truyén tai thong tin. Thiét ké cn wu tién sir dung mau sic,
hoa tiét theo b nhén dién thuong hiéu va phai dugc sy phé duyét cia Ban Giam hiéu
trude khi in 4n, ban hanh.

b) Phim gi6¢i thiéu Truong/Don vi: 13 mdt san phdm quang ba bao gdm céc
thong tin tdng quan va tiéu biéu vé Trudng/don vi duge st dung dé gi6i thiéu vé
Trudng/don vi trong cée st kién quang ba, cac bubi hdi thao, ky két hop téc...Noi
dung va hinh thirc ctia phim gidi thiéu Truong/don vi do don vi chirc néng chu tri xay
dung va phai dugc su phé duyét cia Ban Giam hiéu truéc khi phat hanh.

¢) Anh/Phim ngén quang c4o/Phim tu liéu: 1a san phém quang b4 dugc st dung
trén cac 4n pham va cdc nén tang sb dé phuc vu truyén théng, quang béa. Phim ngin
quéang céo, phim tu liéu do don vi chi tri thyc hién va phai dugc su phé duyét cua
Ban Giam hiéu trurée khi phat hanh chinh thire. '

d) Phong/gian hang trung bay: 1a mot khu vuc duge thiét ké, bd tri dé trung
bay céc thong tin, hinh anh, hién vét ti€u biéu trong qué trinh xdy dung va phat trién
Nha trudng trén céac linh vuc dao tao, nghién ciru khoa hoc, hop tac qubc té hoic dé
trung bay thong tin, san phém cu thé khi tham gia céc sy kién cy thé. Phong/gian hang
trung bay, phai dam béo tinh thim my, trang trong, lich sy. Thong tin dugc trung bay
phéi cu thé, o rang, chinh xac, dugc thé hién trén cac thiét bi sb, bang quang co,



phong nén, bang quang cdo ding (standee). San phim/hién vit duge trung bay phai
tiéu bidu, duge bd tri gon gang, khoa hoc, ¢6 théng tin gidi thigu kém theo.

6. Mang xa hoi

a) Mang xahoi (MXH) la nén tang truc tuyén dwoc x4y dung dé két ndi nguoi
v6ingudi. Véi nhidu dang thire va tinh nang khac nhau, mang x4 hdi cho phép nguoi
dung chia sé céu chuyén, bai viét, y tuéng c4 nhén, dang anh, video, dong thoi thong
bao vé& hoat dong, su kién trén mang. Day 1a kénh truyén thong phd bién dé Nha
truomg két ndi v4i vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc va mot sb d6i tugng khéc
trén mang.

b) Céc trang MXH do Trudng quén ly:

— Fanpage Truong: www.facebook.com/ufm.edu.vn.

—  Fanpage Tuyén sinh: www.facebook.com/tuyensinhufm

—  Youtube: www.youtube.com/daihoctaichinhmarketingufm

— Zalo: www.zalo.me/ufmhcm

—  Tiktok: https://www.tiktok.com/@ufim.official

¢) T chirc, hoat dong cua céac trang MXH phai tuén thu cac quy dinh cua
Luit An ninh mang.

d) Pham vi cic bai déng trén cic MXH, gdm: c4c théng béo v& cac hoat dong,

sir kién c6 quy mé toan Truong; céc tin vén, tin anh vé& céc hoat dong cua vién chirc,
ngudi lao dong va ngudi hoc; tin bai/anh/phim ngin quang ba Trudng/céc su kién
ctia Truong; chia sé, din ngudn cac tin tirc/bai viét vé Truong: tir cac kénh béo chi
chinh théng; c4c bai ding twong tac, hd trg sinh vién. |

e) Céc bai ddng trén MXH phai dugc cdp nhit mdi lién tuc, it nhit 2 ngay/bai
ding méi hodc ngay 14p tirc sau khi nhan dugc cac thong bao chinh thong, tin tirc
chinh théng trén trang web Trudng.

f) CAu tric cac bai dang trén MXH gbm céc thanh phén nhur sau: mot doan
giGi thidu (du6i 200 t), dudng din ngudn (néu co), hinh anh/video lién quan va
khong vi pham cac quy dinh tai Diéu 7 cia Quy dinh nay.

g) Quén tri vién va céc cdng téc vién ndi dung cua céc trang MXH chiu trach
nhiém van hanh, cip nhat cac bai dang méi va chiu trach nhiém vé ndi dung cac bai
dang; hd trg, huong din va tra 16i thic méc ciia sinh vién tai phan binh luén dudi bai
ding va hop thu cua Fanpage trong hiéu biét, kha ning cho phép; xit Iy céc binh ludn
khong phu hop dudi céc bai ding.
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CHUONG III
XU LY KHUNG HOANG TRUYEN THONG

Piéu 11. Xir Iy khiing hoéng truyén théng _

1. Khing hoang truyén théng (KHTT) c6 thé hidu 14 tinh trang lan truyén
thong tin vugt qua tdm kiré":m soat ciia ¢4 nhén, td chirc theo mot chidu huéng tidu cuc,
anh hudng gian tiép hodc truc tiép dén uy tin, danh dy va vi thé cia ca nhén, t6 chirc
do.

2. Xir Iy khung hoang truyén thong trong Nha truong 1a xi¥ Iy, phan hdi céc
théng tin qua cic phuong tién truyén théng dai chiing (website, Fanpage, béo gidy,
bao dién tir, dai truyén hinh, dai phét thanh, email...) hodic qua s dién thoai hotline.
Viée xir 1y nay dugce trién khai cho céc thong tin lién quan dén: uy tin Nha trudng,
céc don vi; anh huéng dén hoat dong gido duc, dio tao ciia Nha trudng, cic don vi;
anh huéng dén hinh anh ca nhan lanh dao Nha truong; thong tin khing hoang toan
cuc. '

3. Nguyén tic chung trong xir ly khing hoang truyén thong

a) X4c dinh & mirc @ va pham vi anh huéng ciia vin dé khiing hoang truyén
thong dé c6 phuong an xir 1y phi hop.

b) Can xir Iy, phan hdi thong tin dén d6i trgng ¢6 nhu cau duoc cung cip thong
tin mét cach hop 1y, kip thoi, chinh xde. |

c) Thong tin phét ra theo dang vin ban hodc thong qua ngudi phét ngdn can
c6 su nhit quan.

4. Quy trinh xtt ly KHTT (Muc 5 phuc luc 2)

'CHUONG IV
THU TUC, QUY TRINH THUC HIEN

Piéu 12. Thi tuc

Ngoai viéc thuc hién nhiém vu truyén thong ctia Nha truong (Trung tAm Tuyén
sinh va Quan hé doanh nghiép thuc hién), cic td chirc, c4 nhan c¢6 nhu ciu t6 chirc -
truyén thong phai ¢ hd so (tht tuc) bao gbm:

1. Vin ban dé nghj ciia don vi, t chirc (theo mAu). G file vin ban kém miu
thiét k& chi tiét 4n phdm truyén thong qua email truyenthong@ufm.edu.vn hodc giri

ban gidy truc tiép vé don vi phu trich truyén thong (Trung tim Tuyén sinh va Quan
hé doanh nghiép), khuyén khich giri email @ tranh lang phi va bio vé méi trudng.
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2. Pbi véi cac don vi thude khdi doan thé, sinh vién phai c6 ké hoach t6 chirc
va dugc céc cip quan Iy chiu trach nhiém (Poan trudng, Hoi sinh vién trudng) trudce
khi giri v& Trung tm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép phé duyét.

3. DPéi v6i céc hoat dong gidi thidu san phdm ciia doanh nghiép phai c6 ban
sao gidy phép san xuit — kinh doanh — dich vu, ban sao gidly chimg nhén tiéu chuan
chit luong va cac gidy to khac c6 lién quan tiy theo chuong trinh. Han ché tbi da
hoat dong gidi thi¢u san phdm ctia doanh nghiép tai cic co s¢ dao tao cua Trudng.

4. Riéng d6i véi viéc dang ky sir dung Trudng quay S1 va S2, thuc hién theo
quy trinh tai trang dang ky truc tuyén tai dia chi https:/truongquay.ufm.edu.vn

Piéu 13. Quy trinh thwe hién

1. Hd so d& nghi giri vé& don vi phu tréch truyén thong (Trung tim Tuyén sinh

va Quan hé doanh nghiép) trude it nhéit 05 ngay 1am viéc trude khi dién ra cac hoat
dong truyén thong.

2. Thoi gian giai quyét hd so: 01 ngay dbi véi hoat dong trong ngay; 03 ngay
b1 v6i hoat dong ngén han; 05 ngay dbi v6i hoat dong dai han.

3. Sau khi dugc chép thudn, don vi quan Iy s& cip vin ban ddng ¥ qua email
hoic ban gidy; cac td chirc, ca nhan dé nghj c6 trdch nhiém thyuc hién nghiém tuc céc
ndi dung da duoc cho phép.

4, Pbi véi céc hoat dong dua tin ndi bd (chup hinh, quay phim), khi dugc chép
thuan s& duoc ghi chu trén lich tudn ctia Trudng va don vi quan 1y cit vién chirc phu
trach chup hinh, quay phim tai hoat dong/su kién.

CHUONG V
QUYEN HAN, TRACH NHIEM VA XU LY VI PHAM

Piéu 14. Trung tim Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép

1. Thuc hién chirc ning quan ly va thira hanh

a) La don v1 chire ning, ddu mdi quén 1y truc tiép va cp phép cac hoat dong
truyén thong, thong tin ndi by trong pham vi trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing.

b) Chu tri xay dung ké hoach quang b4 nim hoc. '

¢) Xéy dung ké hoach va trién khai thyc hién ban tin UFM NEWS.

d) Quan ly hoat dong truyén théng clia Trudng trén cac nén tang mang xa hoi.

) Thuc hién truc tiép cac hoat dong truyén thong do Hiéu trudng chi dinh theo
chirc ning, nhiém vu ciia don vi.

f) D& xuét v6i Ban gidm hiéu vé viée xtt 1y céc trudng hop vi pham quy dinh.

g) Quan ly hoat dong ctia Trudong quay S1 va S2. '
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2. Thue hién chirc ning gidm sat va hd trg

a) Chiu trich nhiém chinh trong viéc giam sat, theo d&i viéc thuc hién hoat
ddng truyén théng, thong tin ndi bd ciia cic don vi, ca nhan trong va ngoai truong.

b) H5 tro, tu vén, huéng din cho céc don vi, c4 nhan vé thyc hién quy dinh
truyén thong trong Trudng.

3. Béo cfo Ban gidm hiéu vé két qua hoat dong truyén thong sau mdi dt trién
khai va theo dinh ky.

Piu 15. Phong Cong nghé théng tin

1. Quan Iy va quén tri truc tiép Cong thong tin dién tir ciia Truong.

2. Phéi hop v6i Trung tAm Tuyén sinh va quan hé doanh nghiép thiét ké céc
banner, quang céo trén Cbng thong tin.

3. Phéi hop v6i Ban bién tap website dang tai cac tin tirc dung quy dinh.

Diéu 16. Phong Quan tri thiét bi

Phéi hop v6i Trung tim Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép cling céc don vi
lién quan t4 chirc thuc hién viéc thiét ké, b6 tri dia diém lip dit cac trang thiét bi phuc
vu hoat ddng truyén thong.

Pidu 17. Phong Té chikc - Hanh chinh

1. Phéi hop v6i Trung tim Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép giam st, theo
ddi tinh hinh thuc hién céc hoat Gong truyén thong di dugc phé duyét.

2. Phéi hop véi Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép 14p bién ban
cac don vi, ¢4 nhan vi pham dé bao c4o Ban Giam hiéu xir Iy theo dung quy dinh.

Pidu 18. Céc Phong ban, Trung tAm, Tram, Khoa, Vién

1. Hang nam lap ké hoach thuc hién céc hoat dcfing truyén thong trong pham
vi chirc ning, nhiém vu ctia don Vi.

2. Xin y kién Ban Giam hiéu thuc hién truyén thong trong pham vi Nha truong
théng qua don vi thuong true 1a Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép.

3. Quén 1y, truc tiép thuc hién va chiu trach nhiém vé ndi dung truyén thong
trén website ciia don vi.

4. H5 tro Trung tAm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép gidm sat cic hoat
dong truyén thong tai cac vi tri dwgc Nha truong phén cong quan ly.

Piéu 19. Poan Thanh nién, Hji Sinh vién trudng

Ngoai nhimg quyén han va trach nhiém chung quy dinh tai Khoan 2 Piéu 12
con ¢b cac quyén han va trach nhiém sau:

1. Duyét va chiu trach nhiém vé hd so ké hoach thuc hién céc hoat dong truyén
théng cta céc t chirc truc thue Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién trudng trude khi
xin phép Nha trudng trién khai hoat dong.
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2. Sép xép, didu hanh céc hoat dong truyén thdng ciia cc td chire tryc thude
Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién trudng.

3. Hb trg Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép glam sat cac hoat
dong truyén thong trong Truong.

Pidu 20. Céc don vi ngoai trromg

1. Céc don vi thyc hién thong qua lién két véi cac don vi truc thude trudng:

a) Lap ké hoach thyc hién céc hoat dong truyén thong, thong tin trong pham
vi thod thuén hop tic véi cac don vi truc thude.

b) Pon vi tryc thude Trudng c6 trach nhiém hé trg thi tuc xin phép theo quy
dinh, chiu trich nhiém tru¢c Nha truong vé néi dung truyén théng cua don vi hen
két.

2. Céc don vi thyc hién tryc tiép:

a) Lap ké hoach thuc hién céc hoat déng truyén thong, thong tin trong pham
vi thoa thuan phéi hop truc tiép.

b) Gtri Trung tAm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép phé duyét ké hoach
truyén théng trong pham vi Nha trudng,.

3. Nha trudng ¢ quyén tir chéi cip phép thyc hién trong trudng hop don vi
& xudt khéng dam bao céc yéu ciu di cam két, giao wdc hodc ndi dung truyén thong
khoéng dam bao céc quy dinh ctia phép lut.

Piéu 21. Tai chinh cho cic hoat dong truyén thong ngi bo

1. Trung tim Tuyén sinh va Quan h¢ doanh nghiép dv toan chi tra thi lao cho
céc bd phén dugc phéan cong td chirc thiét k&, in 4n, quay, chup, thuc hién, gidm sat,
theo doi va thao do céc 4n phim truyén thong. Trinh Ban Gidm hiéu thdm dinh va -
duyét dy toan théng qua phong K& hoach tai chinh.

2. Céc chi phi khéc theo quy ché chi tidu noi b9.

Chwong VI
XU LY VIPHAM

DPiéu 22. Xir Iy vi pham

Céc don vi, t chirc, ¢4 nhan duoc cip phép thuc hién hoat dong truyén
théng néu khéng thyuc hién ding ndi dung, vi tri, kich thude, dién tich theo giéy
phép, khong dam bao an toan, lam mat mi quan, gdy thiét hai v& tai san cia Nha
trudmg, tinh mang va tai sin cia don v, té chire, c4 nhan thi tu theo tinh chét,
mirc do vi pham s€ bi xir 1y theo quy dinh; trudng hop cb y vi pham hodc tai pham
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nhiéu 14n s& bj kién nghi dén céc co quan nha nuéc cé thdm quyén xit 1y theo quy
dinh cta phéap luét.

Piéu 23. Bién phap xit Iy cic trwdng hep vi pham

1. Vi pham ln thir nhit trong ndm: Nha trudng khong cép phép cho céc hoat
dong tiép theo trong vong 30 ngay ké tir nge‘ty' vi pham (khong tinh céc ngay nghi 18
theo quy dinh ctia Nha nudce).

2. Vi pham 14n thir hai trong nim: Nha truong khong cAp phép cho cac hoat
dong tiép theo dén hét hoc ky ké tiép.

3. Vi pham l4n tht ba trong ndm: Nha truong khong cdp phép cho cédc hoat
dong tiép theo trong ca ndm hoc ké tiép.

CHUONG VII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 24. Hiu luc thi hanh
‘ Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh. Céc quy dinh trudc diy trai
v6i quy dinh ndy khong con hiéu luc. Trong qué trinh thyc hién, néu c6 vin dé gi
phét sinh hofic vuéng méc, khé khan, céc don vi phan 4nh v& Truéng (thong qua
Trung tAm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép) dé didu chinh, bo sung cho phu hop.
Diéu 25. Trach nhiém thi hanh
Truéng cac don vi, td chic doan thé, toan thé vién chirc, nguoi lao dong va
ngudi hoc trong Trudng va céc don vi, t6 chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thuc hién
Quy dinh nay va cic vin ban quy pham phép luit hién hanh cé lién quan vé truyén
thong./.
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Phu luc 1

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 (04 2 /QP-PHTCM ngay(0/7/2023 ciia
Hiéu truong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

GIAY BE NGHI
V&é cic hoat dong truyén thong va quing cdo

O Bandroll ngang; 00 Bandroll doc (phuén); Loat Hinhe.cvsinsvsisiinsssvmnenns
[ Website clia truong; O Quay phim, chup hinh; '

01 | O Bang quing cdo mé céc 16p dAo tao, bdi dudng; O | SO WONg:. oo,
Gi6i thiéu san phim cua céc doanh nghiép cé quan hé | Kich thudc:...ouevveveennnn,
dbi tac v6i truong; O Bang dién tir

02 Loalhinh Khic . o vnnmimiivimimissnnseanssns S6 luong:. .. Kich thudc:...

Thong tin chi tiét

....................................................................................

Noi dung
Maunén........oooevvvvnineninininnnnn M BhiE. .. ovsvmssnvsmeimminss s
Miu t Chi i | Kich huGC. . vv.vvveeeeeseeesee oo
Chitiltdfn il | HOLIPED). ..o nne covsisniniversssssavsvsssssvos svevsisamssssssssysss svasssins
Thoi gian TUngay....ocovviiiiiiiiiiiiians PENNEAY......oevviieran,

Luu y: cdc don vi

giri gidy dé nghj nay kém ban thiét ké trudc khi in qua dia chi Email:

truyenthong@ufm.edu.vn. Trung tém Tuyén sinh & Quan hé doanh nghiép phdn héi trong ngay.

Y kién TT. Tuyén sinh & QHDN Trwéng don vi
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Phuc luc 2
CAC QUY TRINH

(Ban hémh kém theo Quyét dinh sé: #64/Z /OP-DHTCM ngay 1/7/2023 ctia
Hiéu trueng Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)

1. Quy trinh phdi hop truyén thong, quing ba

Thyc hién: ! 4 YEU CAU ) §

Céc don vi TRUYEN THONG

Thuc hién:

P TRAO DOI,

cicdmvi& ) § ) 2
TTTS&QHDN [ THONG NHAT ]

Thuc hién: »
cicamvis ) %‘*’N >
TTTS&QHDN :

l

Thue hién:
BGH va
P.KHTC

Thuc hién:

4 [ PHE DUYET
TTTS&QHDN SAN XUAT

[ [
l

THUC HIEN
< ( TRIENKFAY J)

Thyc hién:

TTTS&QHDN

Dua trén quy md va tim dnh
hudng cia sy kién/hoat dong,
x4c dinh nhu cau thyc hién
truyén théng ndi bd hogc
truyén théng ra bén ngoai.

N

Pé xuét nhu cu va trao dbi,

thdng nhét y kién véi cac bén

¢6 lién quan dé thuc hién viéc
truyén thong

\

Xay dung ké hoach cu thé dé
trién khai thue hién cong tac
truyén thong.

N

Trinh ké hoach truyén thong

va du trit kinh phi thuc hién

@& BGH, cac don vi ¢6 lién
quan xem xét, phé duyét.

TN
Dua trén ké hoach duoc phé
duyét va thong tin tir cdc don
vi, tién hanh thuc hién, san
xuét 4n phim truyén thong,

AN
Tién hanh truyén thong ndi bd
hodc ra bén ngoai theo ké
hoach da phé duyét.
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2. Quy trinh thyc hién Ban tin Diém tuin

Chi dao, phdn cong cde cd nhdn,
tdp thé thuc hién chuong trinh

BAN CHi PAO

T

Thuec hién Bién tdp theo Khung nii
dung do Hoi dong nji dung dé ra,
san xudt tin bai, phong su theo yéu

cau.

HOQI PONG NQI DUNG

]

BAN BIEN TAP

Hop ban vé Khung néi dung,
duyét tin bai va chju trdch
nhiém truée Pdng 1y — Ban
Gidm hiéu vé cdc théng tin
dwoc dang tai.

— L —

Phong vién, Bién tdp vién
Cong tdc vién
- San xuét tin bai, phéng su
theo Khung noi dung ma
Ban bién tép dua ra;
- San xuét chuyén dé theo
yéu ciu

Cdc don vi thujc Truwong

- Cung cép céc thong tin
hoat dong cua don vi vao
18200 thtr 5 hang tuin
(Theo mAu).

Cdc Doan khoa, LCH
Khoa, CLB Dji — Nhom
- Cung cip cac thong tin
hoat déng vao 18g00 thir
5 hang tuén (Theo mau).
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3. Quy trinh thwe hién Tin tirc ding website Truwong

Thuec hién:
Ban bién tap
website

Thye hién:
Ban bién tdp
website

Thue hién:
Ban bién tép
website

Thuyc hién:
Ban bién tép
website

Thuc hién:
Trudng Ban
bién tap

Thure hién:

Phong CNTT

( XAY DUNG
KE HOACH

>

I

( KHAI THAC
THONG TIN

>

< ( VIETTIN

>

( GUI BAN BIEN
TAP PHE DUYET

>

>

]
]
>
% |
]

Nhaén chi dao yéu ciu thuc
hién tin bai hodc sy can thiét
thue hién tin bai khi c6 su kién
dién ra.

Lién hé v&i cac bén ¢6 lién
quan dé khai thac thong tin.
Céc bén lién quan chiu trach
nhiém cung cip thong tin chinh
Xac.

Dua trén thong tin thu thép

dugc, tién hanh viét tin theo

ndi dung da c6 va xur Iy hinh
anh ghi nhéan dugec.

Sau khi hoan thién tin tirc va
hinh anh, video kém theo, gtri
Ban bién tép qua email:
bbtwebtiengviet@ufm.edu.vn

W

Dura trén tin tirc cac bién tap
gui vé, Trudng ban bién tap xét
duyét

Ry

Sau khi Truéng ban bién tap
x€ét duyét, Phong CNTT chiu
trach nhiém ding tin trén
website Truong.

AN
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4. Quy trinh in 4n, thi cong cac bang ron, pa-nd, to roi quing cao

DE XUAT NOT
DUNG/ THIET KE

L THU'C HIEN ]

-Kiém tra ndi dung/ yéu
ciu thiét ké do céc don Vi
dé xua“it;

- Thao luén, théng nhét ndi
dung cin thiét ké véi don
vi d& xuét.

KL ‘
KIEM TRA NOI DUNG THIET KE LEN MAU THIET KE

Thue hién:

BGH

Thuyre hién:
Phong QTTB va
cac don vi thi cong

- Tién hanh x4y dung, thiét | | - Sau khi hoan thanh thiét
ké cac 4n phim truyén ké, 1én ban miu dé trinh
théng theo ding thong tin lanh dao phé duyét.
do don vi d& xuét cung
cép;

- Tuén thi cédc quy dinh
ctia Diéu 7

§ N
DUYET A _ Ban Giél}l hiél} ph}%
[ U E MAU ) duyét mau thiét ké.
N

LAP DAT,
THAO DO

(L ])

Lip dit va thao do theo
quy dinh tai Piéu 7
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5. Quy trinh xir Iy khiing hoing truyén thong (KHTT)

Thuc hién:
TTTS&QHDN
Va cac don vi

NHAN BIET
DAU HIEU
KHTT

v

Nhén biét cac déu
hiéu gy nén KHTT
qua céc phuong tién
thong tin dai ching

hodc cac mang xa

hoi, thong tin ndi
bj...

Thuc hién xuly
KHTT th'eo ke hoach
da thong nhat.

A

THY'C HIEN
XU LY KHTT

THEO DOI,
GIAM SAT VA
DANH GIA

=

5

Danh gia mirc d rui ro, pham vi khing hoang va thiét
hai c6 thé xay ra. Ty vao mic do khing hoéng dé aé
Xuét hudng xir Iy pht hop theo timg cap do:

- Cap 1: Dé vén @ troi qua

- Cap 2: Xir ly trong vong 12 gid, khong qua 24 gid

- Chp3: Xu 1y ¢6 16 trinh, kéo dai 3-5 ngay

A

I')ANH GIAMUC PO VA PHAM VI
ANH HUONG CUA KHTT

XAY DUNG PHUONG AN
XU LY KHTT

Vv

Thanh 18p Ban xir Iy KHTT va dua ra phuong 4n:

- Xac dinh ngudi phat ngdén va huéng phét ngon.
Ngudi phét ngén c6 trach nhiém va thdm quyén
lam viéc véi céc co quan ban nganh, co quan
truyén thong,

- Thuyc hién klem soét truyén thong noi bd @ trdnh
truong hop rbi loan thong tin;

- Cung cap thong tin cho béo chi:

o Chuan bj thong cdo bao chi va cac ndi dung khic
& cung cip cho béo chi trong thoi gian sém nhit.
Khéng cung cap thong tin khi chu'a dugc thong
nhét. Neu khiing hoang kéo dai, mdi thoi diém cé
thé viét cac thong céo bio chi riéng.

o Lién lac, sép xép budi HOP BAO khi €6 nhu ciu
cung cép thong tin trong trudmg hop cin thiét.

N
Thuong xuyén theo ddi, danh gia két qua cia phuong dn

xur ly KHTT da trién khai va dwa ra nhitng kién nghi
diéu chinh, gidi phap tiép theo kip thoi va hiéu qua.




