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1. MUC TIEU

Hoc phén khoa ludn t6t nghigp (KLTN) 1a yéu cdu bit bude trong chuong trinh dao
tao d6i v6i sinh vién Nganh Tai chinh — Ngan hang, chuyén nganh Hai quan — Xuét nhap
khiu dt didu kién 1am Khoa luan tdt nghiép nhim:

- Giup sinh vién ciing ¢6 nhimg kién thirc ly thuyét ma sinh vién da duoc trang bi tai
nha truong, bd sung thém nhitng kién thitc méi dang duge sir dung trong thyc té;

- Gitip sinh vién két hop 1y thuyét véi thuc hanh nghién ctu dir lidu cong bd thuc
ti&n dé cing cb kién thirc da hoc, rén luyén chuyén mon va k§ ning tac nghiép dé sau nay
c¢6 thé dam duong cong tac duge phan cong;

- Rén luyén kha ndng ty nghién ctu, va thich ing ngay dugc véi tinh hinh thyc té
sau khi tt nghiép; ting cuong kha ning thich nghi sy thay ddi ctia méi truong lam viée.

- Tao diéu kién cho sinh vién tiép cén va phan tich céc thong tin, dit li¢u cdng bb
cong khai cua mot td chire; tir 46 quan sat, déi chiéu so sanh, hoc héi va ap dung ly thuyét
da hoc vao viéc nim 18 tinh hinh hoat dong thuc té. Sinh vién biét van dung céc kién thirc
Iy luan vao thuc tién théng qua viéc nghién ctu giai quyét cic vén dé cu thé thude
nganh/chuyén nganh duoc dao tao.

2. YEU CAU VA PIEU KIEN LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

2.1. Yéu cau

- Khba luan t6t nghiép 1a mot cong trinh giai quyét mot vin dé nghién ctru hoic thé
hién kha ning ung dung 1y thuyét vao thyc tién. Khéa luan t6t nghiép 1a hoc phén 4p dung
bat bude cho tit ca céc sinh vién duoc xét du diéu kién lam KLTN theo chuong trinh dao
tao theo hé théng tin chi ctia Nha truong. Do do, yéu cAu tit ca sinh vién chuén bi lam
khéa luan véi tinh thin nghiém tuc.

- Sinh vién lién hé thudng xuyén véi giang vién huéng din dé trao dbi vé dinh
huéng KLTN, ddng thoi dam bao qué trinh nghién ctru va viéce viét khoa luén tdt nghiép
khong bi sai léch khoi muc tiéu va yéu cAu ban dau.

- Trong qua trinh lam béo céo sinh vién co thé 14y v kién ctia don vi dang dugc
nghién ctru hodc cac chuyén gia thude linh vuc Hai quan, Xuét nhap khéu vé dinh huéng,
ndi dung nghién ctru va cc giai phép dé xuét trong KLTN dé ting tinh thuyét phuc. Dé tai
cua khoéa ludn phai gén 1ién mot vin dé nghién ctru hodc thyc tién tai mot co quan, don vi
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dang hoat déng va duoc sy chp thudn cia giang vién huéng dan. Mot s6 truong hop dic
biét, khoa ludn t6t nghiép c6 thé nghién ciru viét dé tai & tim vi mo.

2.2. Diéu kién

- Sinh vién phai dat (tich liiy) tit ca cac hoc phén thuc phin kién thirc nganh va

kién thite chuyén nganh cia chuong trinh gido duc dai hoc nganh Tai chinh — Ngén
hang, chuyén nganh Hai quan - Xuét nhap khiu .

3. NOI DUNG, HINH THUC, CAC DANG PE TAI VA PHUONG PHAP

NGHIEN CUU CUA KHOA LUAN TOT NGHIEP

3.1. V& ndi dung va hinh thire: Trinh bay theo dung Quy dinh hinh thirc trinh bay khoa
lun t6t nghiép cua Khoa va yéu cdu cua Giang vién huéng dan (GVHD).

Mt khéa ludn t6t nghiép khodng 50 — 60 trang, c6 cic phin sau:

e PHAN MO PAU (2-4 trang)

e CHUONG 1: CO SO LY THUYKET (12-15 trang)

o CHUONG 2. TONG QUAN VE PON VI THUC TAP (5-7 trang)

e CHUGONG 3. THUC TRANG VAN PE NGHIEN CUU (30-35 trang)
e CHUONG 4. NHAN XET, KIEN NGHI (5-7 trang)

e KET LUAN (I-2 trang)

e« DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

e PHU LUC

Néu sinh vién thuc hién khéa luan t6t nghiép theo huéng nghién ctru dinh luong thi s&
theo két cAu riéng, do giang vién huéng din cung cap.

No6i dung chinh cta khoéa luén t6t nghiép thé hién duoc viée van dung cac ly thuyét
da hoc d& giai quyét mot vin dé nao do trong thue tién. Dé viét khoa luan tét nghiép, sinh
vién duge tu xac dinh d& tai theo chuyén nganh duoc dao tao hodc chon dé tai do co
quan thuc tdp hodc chuyén gia dinh huéng nghién ctru. Tuy nhién, sinh vién phai
trao dbi va duoc giang vién hudéng din thong qua dé tai. Sinh vién c6 thé chon mét
trong cdc hudng dé tai sau:

e Van dung ly ludn chung vao vi¢c phén tich mét vAn dé cu thé;

e Didu tra phat hién tinh hinh, phén tich nguyén nhan, dé xuit phuong hudéng
giai quyét;

e Phan tich, tdng két nhirng kinh nghiém tién tién;

e Cai tién hién trang va séng tao, dé xuét diém moi.

N¢i dung co' ban ciia khéa luin tot nghi¢p:

e Vin d& can giai quyét.

e Co s& ly thuyét ctia nghién ciu.

e Phuong phép nghién ciru (v m6 hinh nghién ctru — néu c6).

e Két qua nghién ctru (phan tich thuc trang hodc két hop gitta viéc phan tich thuc
trang va két qua kidm dinh m6 hinh —néu co).

e Nhitng khuyén nghi, dé xudt dé giai quyét van de.
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3.2. C4c dang d@ tai va phwong phap nghién ciru:

Sinh vién c6 thé xéc dinh d& tai nghién ctu thude linh vye Hai quan — Xuét nhap
khiu, tity theo kha nang va didu kién thyc t, sinh vién c6 thé chon de tai nghién ctru nhu
sau.

e Déanh gi4 chat lugng dich vy cdng tai Cuc hai quan...., Chi Cuc hai quan...;

e Giai phap hoan thién nguén nhan luc tai Cuc Hai quan..., Chi Cuc hai quan...;

e Do ludng hanh vi tuén tha thué xuit nhap khéau cua doanh nghiép tai Chi cuc hai
quan....;

o Cac yéu t6 tac dong dén dong luc lam viée clia cong chirc hai quan... ;

o Cac yéu t6 tac dong dén su cang thang trong cong viéc ctia cdng chirc hai quan;

o Céc yéu t6 tac dong dén hanh vi gian lan thuong mai qua gié tinh thué cta doanh
nghiép...

e Céc yéu t6 tac dong dén hanh vi trdn thué ctia doanh nghiép..

e Giai phap chéng thit thoat thué xuit nhap khau tai Cyc hai quan...

Ngoai ra, giang vién hudng din c6 thé lya chon nhirng dé tai khac trong pham vi
chuyén nganh phti hop véi ndi dung nghién ctru va nang lyc cua sinh vién.

4. QUY PINH VE THOI GIAN THUC HIEN VA PANH GIA KET QUA KHOA
LUAN TOT NGHIEP

4.1. Chi tiét thoi gian thye hién

% Chudn bi thue hién: tir 22/08/2023 - 28/09/2023

+ Sinh vién ding ky lam khoa luin t6t nghiép theo lich chung cua truong.

+ B§ modn phf’i bién k& hoach thuc tap, cac quy dinh vé viét khoa luan va hudng
dan sinh vién chon dé tai viét KLTN, tir ngay 11/09/2023 —22/09/2023.

+ Trudng hop xét va cong bd danh sach sinh vién du didu kién lam Khéa luan tot
nghiép: han chot 22/09/2023.

+ Sinh vién ndp hoc phi lam khoa ludn t6t nghiép: han chot 28/09/2023 (theo quy
trinh ngp hoc phi cia phdng Ké hoach - Téi chinh).

+ Khoa s& cép gidy gi6i thidu dé sinh vién di lién h¢ don vi thuc tap tu ngay
02/10/2023 — 06/10/2023 (Sinh vién lién hé Vin phong khoa trong gic hanh chinh dé
nhdn, s6 lwong toi da 2 gidly/ sinh vién).

+ Sinh vién tu lién hé chd thuc tap phu horp v6i nganh/chuyén nganh hoc, tim kiém
ngudn dit lidu va chon dé tai pht hop véi thuc tién dang nghién ctru.

+ Khoa s& cong bd danh sich giang vién huorng dan khoa luan tot nghiép, thoi
gian, dia diém dé sinh vién gdp giang vién hudng dan 14n dau tién tir ngay 02/10/2023 —
06/10/2023

% Thue tip va lam Khoa luidn tot nghiép
Tbng qu¥ thoi gian thye hién KLTN la 10 tuin ti 09/10/2023 dén 17/12/2023 dugc
phén chia nhu sau:
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Lich trinh

Trach nhiém ciia sinh vién

Trach nhiém cia Giang vién

Sinh vién gdp GVHD, bdo cdo
v& viéc lua chon d& tai dé thuc

- Giang vién huéng din sinh

Tuin 1,2 hién KLTN. vién cach thirc viét KLTN
Tir Xdy dung d& cuong va ké theo ké hoach va tién do.
09/10/2023 hoach thuc hién KLTN - Chinh stra d& cuong cua

dén Trong thdi gian nay, sinh vién sinh vién.
21/10/2023 c6 thd thay ddi d& tai v6i su | - Téng hop danh séch tén dé

dong y cua giang vién hudng
dén.

tai cua sinh vién.

Tuin 3, 4,5
Tur

Doc tai ligu, gido trinh.
Thu thip sb lidu c6 lién quan

- Huéng dan sinh vién cach
thirc thu thip sb liéu, phan
tich va xi 1y s6 liéu.

- Chi dinh danh muc va sb
lugng céc tai liéu tham

23/1 052023 dén d tai KLTN kiléo bt bunc_“)c sinh :/ié\r}
den Viét churong 1 va chuong 2 can tham khao theo dé tai
11/11/2023 cua KLTN
- Doc va sira ban thdo cho
sinh vién (chuong 1 va
chuong 2)
Tuin 6,7, 8
Tir Viét chuong 3 va chuong 4 - Giang vién huéng dén doc
13/11/2023 Nop ban thao cho giang vién va stra ban thao (chuong 3
dén hudng din va chuong 4) ctia sinh vién.
02/12/2023
5 P B o - Trao dbi va gop y ndi dung
Tuan 9 Lay y kién cta co quan dé tiép ciia 4 i
- tie-chiih pea KLLIN - Giang Vién theo ddi qua
04/1 2{2023 Sinh vién chinh sta ban thao winh vidt ban chinh thic
dén KLTN tr¢ thanh ban chinh thirc KLTN ciia sinh vien.
09/12/2023 % =
- Kiém tra dao van
Tuin 10
Tir Nop ban hoan chinh cho giang | - Nhén ban chinh thtre, hoan
11/12/2023 o i x ST -
dén vién hudng dan chinh tur sinh vién.
17/12/2023

4.2. P4nh gid két qua khoa luin tot nghiép

Trong thoi gian 2 tuén k& tir khi két thic thoi han 1am khéa luén tot nghigp, Khoa s&
t& chitc chAm KLTN cho sinh vién. Mdi bai KLTN duge 2 (hai) giang vién dénh gia,
trong d6 cé giang vién hudng din va gidng vién chidm phan bién ¢6 chuyén mon phi hop
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v6i linh vue thuce tap. Giang vién chdm phan bién KLTN do Trudng Khoa phén cong va
thong bao cong khai trong Khoa/ B§ mon.

« Piém danh gid KLTN:
a) Didm danh gia KLTN gdm c6: diém danh gia qua trinh thyc tap chiém 40% (do GVHD
quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do 2 giang vién chdm). Céc thanh phén diém
duoc khoa dao tao théng bao cho sinh vién va GVHD biét trude khi thue hién KLTN
b) Piém déanh gi4 qua trinh thuc tip KLTN duoc chim theo thang diém 10 (muoi), lam
tron dén phin nguyén. Timg giang vién chim viét KLTN theo thang diém 10 (muoi), lam
tron dén 0,5 diém.
¢) Két qua chédm phin viét KLTN (phin 60% diém KLTN) clia 2 giang vién chdm néu c6
su chénh l&ch:

- Khéng qué 2,0 diém: diém danh gi4 phéan viét KLTN la diém trung binh cong cua 2
gidng vién chim, 1am tron dén phan nguyén.

- Qué 2,0 diém: 2 giang vién chdm déi thoai va thng nhit dé 14y diém sb cudi cung;
diém danh gia phin viét KLTN la diém trung binh cng cua 2 giang vién, lam tron dén
phén nguyén. Néu khong théng nhit dugc thi truang khoa dao tao (hodc trudng b moén
duge trwdng khoa dao tao phan cong chim) chdm lai doc 1ap va diém danh gi4 phén viét
KLTN la diém trung binh cong ciia 3 giang vién chdm, lam tron dén phan nguyén.

d) Diém dénh gia KLTN la diém trung binh c6 trong sb cla céc diém danh gia qud trinh
thue tp va diém viét KLTN theo thang diém 10 (mudi), lam tron dén mot chir s6 thap
phan va quy v& thang diém chit theo quy dinh hién hanh.
e) Trong qué trinh thuc hién KLTN, sinh vién ving mét qua 3 lan tr& 1én véi GVHD ma
khéng c6 1y do hogc khéng dim bao tién do hoan tat KLTN s& bi dinh chi viéc thuc hién
KLTN va nhan diém khong (0) cho hoc phén nay.

% Thoi gian chim diém KLTN:

- Thoi gian gidng vién huéng din chdm diém: tir 18/12/2023 —22/12/2023

- Thoi gian giang vién phan bién chim diém: tir 26/12/2023 - 29/12/2023.

- Thoi gian xit 1y diém, théng nhét diém, thong béo diém va ndp bang diém hoan
chinh v& phong Khao thi — Quan 1y chat lugng: tir 03/01/2024 — 10/01/2024

5. TO CHUC THUC HIEN

5.1. Ban T chirc

- TS.Nguyén Thanh Nha Trudng khoa Trudng ban
- ThS. Nguyén Thi Huyén Phé Trudng khoa Uy vién
- ThS. Duong Phung Durc Giang vién Thu ky

5.2. Giang vién hwéng din

- ThS. Nguy&n Thi Huyén
- ThS. Duong Phung Puic
- TS. Nguyén DPuc Thuan
- ThS. Nguyén Qty Thing
- TS. Tran Xuan Hing



5.3. Quy trinh thwe hi¢n Khéa luin tét nghiép

Viéc thyc hién khoéa luan tdt nghiép s& tién hanh theo cac budc sau:
» Bwée 1: Tham dy budi phd bién quy dinh vé khéa luén tot nghiép
v' Sinh vién tap trung nghe phd bién cic quy dinh vé thyc tap va thyc hién khoa
ludn t6t nghiép.
v Sinh vién nghe tu vén, goi ¥ vé d& tai khoa ludn t6t nghiép va nhan phiéu ding
ky d@ tai.
= Buéc 2: Sinh vién lién hé co quan thue tip, tim kiém, thu thip ngudn di li¢u
dugc cong bd dé dang ky deé tai va dwoc phin cong gidng vién huéng din
* Buéce 3: Lip d& cwong khéa luin tot nghiép
v Sinh vién gip giang vién huéng din dé dugc huéng din cach thire viét khoa
ludn t8t nghiép va xac dinh dé tai d& lam KLTN.
v Trao dbi v6i giang vién vé& céch thirc tiép cin thong tin dé xdy dung dé cuong
KLTN ctia minh.
v Sau khi hoan thanh d& cuong, sinh vién ndp cho giang vién huéng dan 1 ban
& theo ddi va ndp vé khoa 1 ban dé x4c nhan dé tai KLTN cua sinh vién
= Buée 4: Viét ban thio khoéa luén tot nghiép
v"  Sau khi giang vién huéng din chinh stra va chép thuan dé cuong KLTN, sinh
vién tién hanh viét ban thao KLTN
v Trong thdi gian viét KLTN, sinh vién phai tham dy ddy du cdc budi bdo cdo
tién d6 thuc hién KLTNva nhitng vin dé cin giai quyét theo lich huéng dan cla
GVHD (viéc tham dyw va trinh bay tai nhitng buéi bdo cdo nay sé duoc xét vao
diém qud trinh thuc hién KLTN cia sinh vién — néu sinh vién khong lién hé hay
ving mdt qud 3 ldn, giang vién cd quyén tir choi khong nhan la giang vién huong
dén. Khi @6 KLTN ciia sinh vién dwong nhién bi diém khong).
= Bude 5: Hoan chinh va ndp khéa ludn tét nghiép
v/ Khi hoan thanh bai bdo cdo KLTN, sinh vién gui ban thao KLTN cho giang
vién doc va nhén xét.
v Sau khi chinh sira ban thao, sinh vién ndp 1 quyén KL TN c¢6 nhin xét va dong
d4u cta don vi huéng din KLTN keém theo file mém chtra ndi dung khoa luan tot
nghiép cho GVHD.
5.4. Trach nhiém ciia giing vién huwéng din
e Giang vién huéng din c6 trach nhiém quan ly vé& chuyén mén ciing nhu tinh thin
trach nhiém, y thirc chip hanh ky cuong, ky ludt ciia sinh vién trong qua trinh thuc hién
KLTN
e Giang vién huéng din phai dang ky lich trinh huéng dan sinh vién thyc tép véi
Khoa dé quan ly sinh vién trong thoi gian thuc tdp va viét KLTN. Giang vién huéng din
phai b tri gap sinh vién it nhét 6 1an (1 1An/tudn) trong sudt thoi gian hwéng din KLTN dé
huéng dan sinh vién.
o Huéng din sinh vién thyc tap, viét KLTN theo ké hoach.
e Giang vién hudng din cAn chi dinh danh muc céc ti lidu tham khao bat buge sinh
vién cin tham khdo.
e Kiém tra viéc dao vin ctia KLTN cua sinh vién va viéc sira chita, hi€u chinh bai
bio c4o, dam béo ty 1& tuong ddng khong vugt qua 30%.
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e Déanh gi4 va chim diém KLTN cho sinh vién theo quy dinh trong ban ké hoach
nay.
e Quyén loi ctia Giang vién hudng din dugc thyc hién theo quy dinh ctia Truong
Pai hoc Tai chinh — Marketing.
5.5. Trach nhiém ciia sinh vién

e Lop trudng tdp hop tén don vi nghién ctu dit ligu (t6i da 2 lya chon) cla sinh
vién 16p minh déng ky (theo mAu Khoa cung cép) va giri bang file excel vé hop thu dién
tir ctia Véan phong Khoa qua dia chi email Khoa: khoathuehaiquan@ufm.edu.vn. Khoa s€
can cir danh séch tén d tai va tén don vi tir file tong hop cua Lorp tru‘orng dé chp gidy gioi
thiéu (néu can thiét) cho sinh vién. Mdi sinh vién dugc cép t6i da 2 gidy gi6i thigu. Cac
trudng hop sinh vién cin thém gidy gi6i thiéu, sinh vién lién hé¢ Vin phong Khoa dé duoge
xem xét va ho tro.

e Sinh vién gip GVHD theo lich sép xép cua GVHD d bdo céo tién d6 va noi

dung thyc hién theo yéu cau ctia GVHD. Trong thoi gian thyc tdp, sinh vién phai mor 5O
nhat ky thuc tap voi co quan nhén thyc tép (truong hop thuc tép truc tiép) va md s6 nhat
ky thuc tap dbi véi GVHD; trong d6 viée lién hé véi GVHD phai dugc thuce hién it nhét 06
(sdu) lan:

v LAn 1: Sau khi ¢6 danh sich phan cdng GVHD, xac dinh chinh thic tén 2 tai.

v’ Lan 2: Chinh stra d& cuong.

v Lin 3: Chinh stra chuong 1 va chuong 2.

v’ Lén 4: Chinh stra chuong 3.

v/ Lén 5: Chinh stra chuong 4.

v Lin 6: Chinh sira toan bai.

e Trong thoi gian thyc hién d2 tai KLTN c6 lién quan dén don vi/co quan dang hoat
dong, sinh vién phai tuén thu ddy du cac quy dinh cua nha nudc vé& ché do bao mat va an
toan théng tin. Khi dén don vi (neu duogc phép), sinh vién phai dn mac sach dep, lich su;
giao tiép 1€ phép, hoa nhd v&i can bd noi sinh vién thyc tap.

5.6. Khen thwéng va ky luat
Céc hinh thic khen thudng va ky luat déi véi sinh vién, GVHD trong qud

trinh thuc tap va viét KLTN duoc thuc hién theo quy dinh ctia Trudng Dai hoc Tai chinh —
Marketing,./.

KT. HIEU TRUONG TRUONG KHOA
_ PHO HIEU TRUONG

e

e

TS. Lé Trung Dao TS. Nguyén Thanh Nhi



